
 

EL FORMULARIO DE QUEJA 

 

 
 

                                                                                                                                                                  FECHA …………………………                      

 

 

 

NOMBRE DE LA EMPRESA: .…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

NOMBRE Y APELLIDO: ………………….…………………………………………………………………………………………………………………………….. 

DIRECCIÓN: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

MOBILE: ……………….…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

E-MAIL: ………….……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

LA FECHA DE COMPRA DEL PRODUCTO: …….…………………       EL NÚMERO DE FACTURA DE IVA: ……..………………………….. 

EL MODELO DE PRODUCTO: ………………………………………….       EL NÚMERO DE PIEZAS RECLAMADAS: ..……………………….. 

 

 

LA DESCRIPCIÓN DEL DEFECTO: 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

 

 

EL SELLO Y LA FIRMA ……………………………………………………. 

 

 


